
サピエサポートセンター募集要項 

 

１． 目的 

この募集要項は、全国視覚障害者情報提供施設協会（以下、「全視情協」）が、サピエサポ

ートセンターの業務（以下、「本業務」）を委託する法人（以下、「受託法人」）を募集するために

定めるものである。 

 

２． 本業務の内容 

 サピエの利用登録者（個人、施設・団体）とその支援者及びサピエの利用を希望する者から

の、サピエ画面の操作や利用端末の操作に関する質問を電話、メール等で受け付け、操作説

明や回答を行う。 

 

３． 就業場所（本業務を実施する場所） 

 受託法人の所在地又は受託法人が認めたテレワーク先（いずれも日本国内に限定する） 

 

４． 本業務の対応時間 

 原則として、週５日（曜日固定）の午前 10 時から午後４時 30 分（一週当たり 32 時間 30 分）

とする。祝祭日、受託法人の夏季休業期間及び年末年始休業期間は考慮する。 

（曜日、時間については、相談に応じる） 

 

５． 委託費用 

 １か月につき 10 万円（消費税別途） 

 

６． 契約期間 

 ２０２５（令和７）年４月１日から２０２６（令和８）年３月３１日 

（以降、全視情協と受託法人の合意により一年更新にて継続） 

 

７． 備品、設備 

 本業務に使用する専用電話回線（携帯電話可）、備品、消耗品等については、受託法人が

用意し、使用する。 

 

８． 保険 

 本業務に従事する者の労働保険、その他保険については、受託法人が加入する。 

 

９． 応募のためのエントリー締め切り 

２０２５（令和７）年２月２８日（金） 

 

10．その他 

・本業務に関する報告書を月間及び年間で作成し、全視情協に提出する。 

・全視情協との連絡は、主にメール、電話、オンライン会議システムにより実施する。 



11．問合せ 

特定非営利活動法人全国視覚障害者情報提供施設協会（全視情協） 

〒550-0002 

大阪市西区江戸堀１‐10‐11 マルイト江戸堀 501 号 

TEL 06‐6441‐1068（火～土） 

メール zensijokyo-jimu@naiiv.net 


